
THADER Telecomunicaciones S.L.

ERCOVA



Historia de la Empresa

Empresa constituida en el año 2000.
Nuestro negocio está en el mundo de las 
telecomunicaciones (telefonía fija, móvil y 
datos), instalaciones y servicios.
Se empezó con una tienda, y actualmente 
estamos en un  periodo de expansión, con 
la reciente apertura de una nueva tienda 
(Orihuela).



Dirección Empresa

Constituida por 4 personas:
3 Socios Fundadores

1 Gerente 
(D. Manolo Santo Niñerola)
1 Director de Tiendas
(D. Cayetano Ballesta Ferrandez)
1 Director Instalaciones y Post venta
(D. Francisco A. Guillo La Torre)

1 Director Comercial
(D. Carlos Tuset Boada)



La edad media del personal es de 25 
años.
El 70% son mujeres.
El 30% están casados.



Localización de la Empresa

Somos un mediana empresa ubicada en Somos un mediana empresa ubicada en 
la Comunidad Valenciana con cuatro la Comunidad Valenciana con cuatro 
delegaciones:delegaciones:

GuardamarGuardamar (Alicante)(Alicante)
Orihuela (Alicante)Orihuela (Alicante)
Rojales (Alicante)Rojales (Alicante)
Valencia (Valencia (ValenciaValencia))



Delegación Guardamar

Son 14 empleados
Tienda: 3
Comerciales: 6
Administración: 3
Compras: 1
Tramitación: 1



Delegación Orihuela y Rojales

Orihuela, 3 empleados
Tienda: 3

Rojales, 7 empleados
Tienda: 3
Instalaciones y Postventa: 4



Delegación Valencia

Son 17 empleados:
Tele marketing: 7
Comerciales: 5
Tramitación : 1



Proyecto ERCOVA

Somos una empresa con conciencia 
ecológica, por lo tanto solidaria con el 
medio ambiente. Y lo desarrollamos 
preocupándonos de la recogida y el 
envío a reciclado de todos los 
productos residuales generados por 
nuestra actividad, (sustitución de 
equipos de telefonía, baterias, 
embalajes, etc.) 



Proyecto ERCOVA II

Y como consecuencia de lo anterior 
también tenemos desarrollado una 
conciencia social. Y es aquí en donde 
nos incorporamos al proyecto  
ERCOVA, mediante la contratación del 
personal disponible, seleccionando y 
formando al mismo, para los diversos  
puestos de trabajo. En nuestro caso 
los tenemos en tele marketing y 
tienda.



Proyecto ERCOVA III

La metodología que aplicamos en la 
empresa pasa por reuniones 
mensuales con todo el personal.

En ella abordamos el grado de 
satisfacción en el trabajo, llegando 
incluso, sin ser menos importante, a 
pasar a segundo término la cuestión 
económica.



Proyecto ERCOVA IV

Por este motivo trabajamos en el 
proyecto integrando personal con 
difícil integración laboral:

Discapacitados, 
Violencia de género
Inmigración

Y esto hace que el resto de personal 
se implique más en la empresa.




